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Kontaktinformation

27. maj 2026

Nordisk Ministerrad besluttede i 1989 at indfare en frivillig officiel miljgmaerkning,
Svanemaerket. Nedenstaende organisationer/virksomheder har ansvaret for det officielle
miljgmaerke Svanemaerket, tildelt af det respektive lands regering. For yderligere

oplysninger se hjemmesiderne.

Miljsmaerkning Danmark Miljgmaerkning Island
www.svanemaerket.dk www.svanurinn.is
Miljgemaerkning Finland Miljgemaerkning Norge
www.joutsenmerkki.fi www.svanemerket.no

Miljomaerkning Sverige

www.svanen.se

Malerservice

Dette dokument ma
kun kopieres i sin
helhed og uden nogen
form for aendring.
Det kan citeres fra,
forudsat at nordisk
gkomeerkning angives
som kilde.
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1 Hvad er en Svanemaerket Malerservice

En Svanemeerket Malerservice bidrager til en cirkuleer gkonomi og reduceret
klimapavirkning. Den opfylder strenge krav for hele servicens livscyklus, herunder
kvalitetskrav til de malede overflader, minimering af frigivelse af mikroplast, korrekt
handtering af affald til genanvendelse og transport.

Servicen sikrer ogsa, at de anvendte malinger, lakker og kemiske byggematerialer i hgj grad
er certificeret med 1ISO 14024 miljgmaerker, Svanemaerket eller EU Ecolabel. Dermed
omfattede sikring af alle miljgkrav, der var fastsat i kriterierne for disse, udelukkelse af farlige
stoffer og kvalitetskrav.

En Svanemaerket Malerservice:

e Bruger 100 % miljgmaerkede malinger og spartel til indvendige vaegge og lofter.

e Bruger mindst 80 % miljgmaerkede udendgrsmalinger og lak til tree.

e Begraenser eller udelukker stoffer, der er skadelige for sundhed og/eller miljget, i alle
malinger, lakker og kemiske byggeprodukter.

e Bruger afdeekningsmaterialer, der enten kan genbruges eller genanvendes og
fremstilles af forbruger- eller erhvervsaffald.

e Forhindrer frigivelse af mikroplast og andre skadelige stoffer ved opsamling af
stgv/skrabninger og korrekt handtering af affald.

e Arbejder for at minimere kasserede malingsrester og generel affaldsproduktion.

o Leverer malede overflader af hgj kvalitet for at sikre en langtidsholdbar overflade — og
forlaengede vedligeholdelsesintervaller.

e Reducerer miljgpavirkningen af transport ved brug af elektriske karetgjer.

Den samlede miljgpavirkning i denne produktgruppes livscyklus og identifikation af
Svanemaerket, hvor miljgmaerkning kan have starst effekt, beskrives i afsnit 5
Miljgpavirkning af malertjenester.

2 Hvilken malerservice kan svanemaerkes?
Produktgruppedefinition

Firmaer, der tilbyder almindelig maling og relaterede overfladebehandlingsopgaver pa
bygningsoverflader. Dette omfatter maling, pudsning, lakering og tapetsering af almindelige
overflader som veegge, lofter, gulve, treepaneler og metaldele som rgr og radiatorer. Bade
indendgrs og udendars opgaver er inkluderet.

En ansgger forhindres ikke i at tilbyde special malerydelser eller andre entreprengrtjenester,
som ikke er daekket af kriterierne. Disse méa dog ikke markedsfgres som en del af
Svanemaerket malertjenester.

Special malerservices er ikke inkluderet i produktgruppen. Nordisk Miljgmaerkning betragter
folgende typer ydelser som special malerydelser: Bevaringsarbejde pa kulturhistoriske
bygninger, dekorativ belaegning (fx beregnet til at efterligne marmor), epoxy-/PU-gulve,
bilmaling, industrielle overfladebehandlinger, installation af fliser, fugeforsegling, der ikke er
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relateret til malerarbejde (fx af vinduer og dgre), maling af materialer og produkter, der ikke
er relateret til bygningsoverflader.

3 Sadan leeser du dette kriteriedokument

Hvert krav er markeret med bogstavet O (obligatorisk krav) og et tal. Alle krav skal vaere
opfyldt for at fa tildelt en licens.

Teksten beskriver, hvordan ansgger skal dokumentere, at hvert krav er opfyldt. Der er ogsa
ikoner i teksten for at gare dette tydeligere. Disse ikoner er:

T Upload dokumentation
P Kravet tiekkes pa stedet

Far en licens udstedes, vil den Nordisk Miljgmaerkning normalt foretage et kontrolbesag hos
ansgger og/eller pa det sted, hvor servicen udferes. Hvis ngdvendigt, kan der foretages flere
kontrolbesag.

Alle oplysninger, der indsendes til Nordisk Miljgmaerkning, behandles fortroligt. Leverandgrer
kan sende dokumentation direkte til Nordisk Miljgmaerkning, og dette vil ogsa blive
behandlet fortroligt.

4 Kravene

4.1 Definitioner

Vilkar Definition

Almindelig malerservice Maling og relaterede overfladebehandlingsopgaver pa bygningsoverflader. Dette inkluderer
maling, pudsning, lakering og tapetsering af almindelige underlag som veegge, lofter, gulve,
treepaneler og metaldele som rgr og radiatorer. Bade indendgrs og udenders opgaver er
inkluderet.

Special malerservice Alle andre tjenester end dem, der daekkes af almindelig malerservice. Dette omfatter fx
bevaringsarbejde pa kulturhistoriske bygninger, dekorativ beleegning (fx beregnet til at
efterligne marmor), epoxy/PU-gulve, bilmaling, industrielle overfladebehandlinger,
installation af fliser, samlingsforsegling, der ikke er relateret til malerarbejde (fx af vinduer og
dere), maling af materialer og produkter, der ikke er relateret til bygningsoverflader.

Maling og lak Maling og lak, treebejdse og relaterede produkter, som til dekorative, funktionelle og
beskyttende formal pafgres bygninger, deres dekorationer og faste mgbler samt tilhgrende
konstruktioner og er beregnet til brug for professionelle.

Kemiske byggematerialer Flydende eller ikke-haerdede produkter til byggeri fungerer bade indenders og udenders
samt pa forskellige underlag. Dette inkluderer for eksempel lim, herunder multipurpose lim
og byggelim, teetningsmidler, spartel og udjeevningsmasse (afretningslag) (inklusiv grundere
til disse), martel og puds (inklusiv grunder til disse). Renggringsmidler er ikke inkluderet i
denne kategori.

Urenheder i maling og lak Rester, forurenende stoffer, forurenende stoffer osv. fra produktion, inkl. produktion af
samt kemiske ramaterialer, der forbliver i ramaterialet/ingrediensen og/eller i det kemiske produkt i
byggematerialer koncentrationer pa under 1000 ppm (0,100 w%, 1000 mg/kg) i det kemiske produkt.

Eksempler pa urenheder er rester af falgende: Rester eller reagenser inklusive rester af
monomerer, katalysatorer, biprodukter, skraldemidler og renggringsmidler til
produktionsudstyr og overfgrsel fra andre eller tidligere produktionslinjer.
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Indgaende stoffer i maling, Alle stoffer i det kemiske produkt uanset maengden, inklusive tilssetningsstoffer (fx

lak og kemiske konserveringsmidler og stabilisatorer) i ramaterialerne. Stoffer, der vides at frigives fra

byggematerialer indgaende stoffer (fx formaldehyd, arylamin, in situ-genererede konserveringsmidler)
betragtes ogsa som indgaende stoffer.

Nanomaterialer i maling og Nanomaterialer/-partikler defineres i henhold til EU-Kommissionens anbefaling om

lak samt kemiske definitionen af nanomateriale (2022/C 229/01): 'Nanomateriale' betyder et naturligt, tilfeeldigt

byggeprodukter eller fremstillet materiale bestaende af faste partikler, der er til stede, enten alene eller som

identificerbare bestanddele i aggregater eller agglomerater, og hvor 50 % eller mere af
disse partikler i den talbaserede starrelsesfordeling opfylder mindst én af falgende
betingelser: (a) en eller flere eksterne dimensioner af partiklen er i stgrrelsesomradet 1 nm
til 100 nm; (b) partiklen har en aflang form, sdsom en stang, fiber eller rar, hvor to ydre
dimensioner er mindre end 1 nm og den anden dimension er stagrre end 100 nm; (c)
partiklen har en pladeform, hvor den ene ydre dimension er mindre end 1 nm og de andre
dimensioner er stgrre end 100 nm.

Afdaekningsmaterialer Afdaekningsmaterialer bruges til at beskytte omkringliggende overflader, armaturer og
genstande mod maling, stav, affald og andre pavirkninger under malerarbejdet. Dette
inkluderer for eksempel afdaekningspapir, plastfolie og malermatter/teepper lavet af fx
teknisk filt eller bomuld. Tape betragtes ikke som et beskyttende afdaekningsmateriale i
konteksten af disse kriterier.

Post-forbruger-/kommercielt Post-forbruger/kommercielt genbrugsmateriale defineres i henhold til ISO 14021:2016:
genbrugsmateriale (PCR) "post-consumer/-commercial" defineres som materiale produceret af husholdninger eller
kommercielle, industrielle eller institutionelle faciliteter i deres rolle som slutbrugere af
produktet, som ikke laengere kan bruges til dets tiltaenkte formal. Dette inkluderer afkast af
materiale fra distributionskaeden.

4.2 Beskrivelse af malerservicen

o1 Beskrivelse af virksomheden og servicen

Beskrivelse af firmaet og malerservicen inkl. fglgende oplysninger:

e Malerydelserne som tilbydes, herunder bade almindelige ydelser daekket af
certificeringen og special ydelser, der ikke er omfattet af certificeringen.

e Forretningsadresse(r)

e Kundesegmenter, herunder stgrrelse og distribution af B2B- og B2C-kunder
e Antal ansatte

e Arlig omsaetning

e Brug af underleverandgrer: Omfanget af brugen og typer af leverede tjenester

1 Beskrivelse af firmaet og malerservicerne i henhold til ovenstaende punkter.

02 Information om de produkter og materialer der bruges

Liste over alle malinger og lakker, kemiske byggematerialer og afdaekningsmaterialer, der
anvendes i de almindelige malerservices, der er omfattet af certificeringen. Dette inkluderer
ogsa produkter, der bruges af underleverandgrer, som leverer tjenester omfattet af
produktgruppedefinitionen.

Som minimum skal listen indeholde oplysninger om fglgende:
e Produktnavn

e Producentens navn

e Produkttype og/eller anvendelse

e For miljgmaerkede produkter: Licensnummer
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Listen over materialer skal altid opdateres og praesenteres for Nordisk Miljgmaerkning efter
anmodning. Nye malinger og lakker, kemiske byggematerialer eller afdeekningsmaterialer
ma ikke anvendes uden godkendelse fra Nordisk Miljgmaerkning.

Miljemaerket defineres her som certificeret under Svanemeerket eller EU Ecolabel.

Se definitionen af "almindelig malerservice" og definitionen af maling og lak, kemiske
byggematerialer og afdaekningsmaterialer i afsnit 4.1 Definitioner.

1 Liste over alle malinger og lakker, kemiske byggematerialer og afdaekningsmaterialer, der
anvendes ved udferelse af svanemaerkets almindelige malerservice i henhold til kravet.

1 Liste over materialer sammenlignet med licenshavers lager af materialer og
indkabsstatistikker (faktura/rapport fra leverandgrer) fra det seneste ar.

4.3 Produktkrav

Kravene geelder kun for de produkter, der anvendes i de almindelige malerservices, som er
dem, der er inkluderet i certificeringen. Kravene gaelder ikke for produkter, der bruges til
special malerarbejde.

03 Andel af miljgmaerkede malinger og lakker samt kemiske byggematerialer

Folgende andel af miljgmaerkede malinger og lakker samt kemiske byggematerialer skal
anvendes ved udfgrelse af almindelig malerservice. Dette inkluderer ogséa produkter, der
bruges af underleverandgrer.
e 100 % af maling og fyldstoffer til indvendige vaegge og lofter:
o Veegmaling
o Loftmaling
o Indendgrsvaegspartel/feerdigblandet spartel
o Spartel til samlinger til vaegge og lofter
e Mindst 80 % af udendgrs maling og lak til tree:
Udendgrstraemaling
Udendgrstraegrunder
Udendgrs deekkende traebeskyttelse
Udendars traelasur/lak
Udendgarstraeolie
Vindues- og dgrmaling til udendgrstrae

o O O O O O O

Treemaling til terrasse/hegn
e Mindst 80 % af de avrige kemiske byggematerialer.
e Mindst 50 % af de gvrige malinger og lakker.

Den mest passende enhed (kilogram eller liter) kan bruges, hvis kun én enhed anvendes til
hver af ovenstaende beregninger.

Andelene beregnes som procentdelen af miljgmaerkede produkter i forhold til det samlede
maengde produkter inden for kategorien, der anvendes pr. ar.

Miljemeaerket defineres her som certificeret under Svanemeerket eller EU Ecolabel.
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Se definitionen af "almindelig malerservice" samt definitioner af maling, lak og kemiske
byggematerialer i afsnit 4.1 Definitioner.

Beregning af andelen af miljigmeerkede produkter i overensstemmelse med kravet. Hvis
kravet ikke opfyldes baseret pa kgb i aret fgr certificeringen, skal der leveres en
produktudskiftningsplan for at sikre overholdelse.

Ikke-miljgmaerkede malinger og lakker samt kemiske byggematerialer

Ikke-miljgmaerkede malinger og lakker samt kemiske byggeprodukter, der anvendes ved
udferelsen af Svanemaerkets almindelige malerservice, skal overholde kravene i Appendix
1. Dette inkluderer ogsa produkter, der bruges af underleverandgrer.

De anvendte produkter skal dokumenteres i Nordisk Miljgmaerknings SCDP (Supply chain
declaration portal).

Kravene i Appendix 1 er tilpasset folgende krav i kriterierne for 089 Nye Bygninger
generation 4 eller senere (de neevnte O-tal refererer til 089 Nybyggeri generation 4): O14
Klassifikation af kemiske produkter, 015 CMR-stoffer, O16 konserveringsmidler i indendors
maling og indendars lak, O17 Konserveringsmidler i andre kemiske produkter beregnet til
indendars brug O18 Forbudte stoffer og O19 Nanopatrtikler i kemiske produkter.

Login til SCDP gives kun til licenshaver og ikke til fx underleverandgrer.

Liste over godkendte malinger, lakker og kemiske byggeprodukter der anvendes ved
udfgrelsen af almindelige malerservice i Nordisk Miljgmeerkning's SCDP.

Afdaekningsmaterialer (valg og anvendelse)

Dette krav vedrgrer bade de typer af afdeekningsmaterialer, der anvendes, og hvordan de
anvendes ved udfgrelsen af Svanemeaerket almindelige malerservice, herunder produkter og
services leveret af underleverandgrer.

o Plastfolie skal fremstilles af mindst 70 % post-forbruger/kommercielle
genbrugsmaterialer (PCR).

e Afdeekningspapir skal fremstilles af mindst 70 % post-forbruger/kommercielle
genanvendte ramaterialer (PCR) eller traeramaterialer med oprindelse fra
skovbrugscertificeret under FSC (Forest Stewardship Council) eller PEFC (Program for
the Endorsement of Forest Certification) ordninger eller en kombination.

e Malerfirmaet skal have rutiner pa plads for at sikre, at afdaekningsanvendes pa en
miljgmaessigt ansvarlig made. Rutiner skal specificere fglgende:

o Malermatter/-teepper eller andre genanvendelige afdaekningsmaterialer skal
bruges til s& mange formal som muligt, og genbruges sa mange gange som
muligt. Specifikke anvendelser de skal bruges til, skal beskrives.

o Plastfolie ma kun bruges, nar det ikke er muligt at bruge andre typer
afdaekningsmaterialer. Specifikke anvendelser, som de ma bruge til, skal
beskrives.

Se definitionen af "almindelig malerservice", PCR og afdaekningsmaterialer i afsnit 4.1
Definitioner.

For hver type plastfolie og afdaekningspapir: Teknisk datablad (TDS) eller anden
dokumentation fra leverandgr der viser, at maengden af genanvendte materialer (PCR) er
opfyldt.
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Rutine(r) for valg og brug af afdeekningsmaterialer i overensstemmelse med kravet.

Traeningsplan der beskriver, hvordan malerne og andet relevant personale traenes i rutinen
(dokumenteret gennem krav O14 Information og traening af personalet).

Overholdelse af rutiner for valg og brug af afdeekningsmaterialer kontrolleres under
kontrolbesag pa stedet.

Risikovurdering

Risikovurdering

Malerfirmaet og eventuelle underentreprengrer skal have rutine til at anmode om en
inspektion af farlige materialer fra kunden/bygningsejeren og sikre korrekt handtering og
bortskaffelse af sddanne materialer, hvor det er relevant, baseret pa bygningens alder og de
anvendte materialetyper.

Hvis der misteenkes farlige stoffer, og indholdet ikke kan fastslas, skal materialerne
behandles som farligt affald i overensstemmelse med national lovgivning.

Rutine(r) der beskriver, hvornar man skal anmode om en inspektion af farlige materialer, og
hvordan man handterer identificerede farlige materialer.

Traeningsplan der beskriver, hvordan malerne og andet relevant personale traenes i rutinen
(dokumenteret gennem krav O14 Information og treening af personalet).

Rapporter om inspektion af farlige materialer fra relevante projekter skal fremlaegges efter
anmodning.

Reduktion og handtering af affald

Tiltag for at forhindre spredning af malingsrester og mikroplast

Malerfirmaet og underentreprenarerne, der leverer ydelserne, skal have rutiner pa plads for
at sikre, at spredningen af malingsrester og mikroplast til miljget mindskes. Rutiner skal
specificere fglgende:

e Stgv og affald, der opstar under arbejdet (fx ved slibning eller afisolering), skal fiernes
regelmeessigt i Igbet af dagen ved fejning eller stgvsugning for at forhindre, at det
spreder sig til andre omrader.

e Nar man bruger en sliber, skal den veaere forbundet til et vakuum.

e Afdaekningsmaterialer skal laegges ud for at opsamle og opsamle alle skrabninger og
stav, der dannes.

Rutine(r) til at reducere spredning af malingsrester og mikroplast i overensstemmelse med
kravet.

Traeningsplan, der beskriver, hvordan malerne og andet relevant personale treenes i rutinen
(dokumenteret gennem krav O14 Information og traening af personalet).

Overholdelse af rutiner for at reducere spredning af malingsrester og mikroplast kontrolleres
under inspektionsbesgget pa stedet.
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Reduktion af affald og brug af restmaling

Malerfirmaet og underentreprengrerne, der leverer ydelserne, skal aktivt arbejde pa at
minimere kasserede malingsrester og generel affaldsproduktion gennem fglgende:

e Politik for at reducere maengden af affald, der genereres af malerservicen, med mal om
arlig affaldsreduktion og tiltag til forbedring af genbrug, sdsom fx udskiftning af veerktaj,
typer af afdaekningsmaterialer og andre praksisser, der sigter mod at reducere
affaldsproduktionen.

¢ Rutine til at bruge maling, lak og kemiske byggematerialer (i stedet for at kassere
halvfyldte beholdere).

Politik for at reducere maengden af affald, der genereres, i overensstemmelse med kravet.
Rutine(r) til at opbruge malingspande og kemiske byggeprodukter.

Traeningsplan der beskriver, hvordan malerne og andet relevant personale traenes i rutinen
(dokumenteret gennem krav O14 Information og treening af personalet).

Overholdelse af rutiner for brug af malingspande og kemiske byggematerialer kontrolleres
under kontrolbes@g pa stedet.

Affaldshandtering og sortering

Malerfirmaet og underentreprengrerne, der leverer ydelser, skal have rutiner for sortering af
alt affald i relevante fraktioner i overensstemmelse med national affaldslovgivning, de lokale
kommunale affaldsordninger samt instruktionerne fra affaldsentreprengren. Rutiner skal
specificere fglgende:

o Specifikke beskrivelser af hvordan affald sorteres i s& mange fraktioner som muligt.
Som minimum skal fglgende fraktioner inkluderes: Papir og pap, metal, plast, farligt
affald og affald til forbraending.

e Flydende eller uheerdede malinger og lakker samt kemiske byggematerialer skal
sorteres som farligt affald. Malerudstyr eller malingsbeholdere, der er forurenet med
flydende eller uhaerdede produkter, skal ogsa sorteres som farligt affald.

e Vakuumposer, affejninger, stgv, skrabninger af gamle malinger og forseglere osv. skal
bortskaffes som farligt affald, hvis det kan indeholde farlige materialer.

e Specifikke beskrivelser af, hvor affaldet sorteres og bortskaffes (fx pa kundens sted, pa
et genbrugssted/station eller en anden passende facilitet). Pa st@rre byggepladser kan
de affaldssorteringsfraktioner, der er udleveret pa stedet, anvendes. Hvis der ikke er
tilstraekkelige affaldsfraktioner, skal affaldet indsamles og sorteres pa malerfirmaets
eget sted eller pa et autoriseret affaldsbehandlingsanlaeg.

Rutiner der beskriver, hvordan affaldssorteringen udfgres efter behov, og hvilke
affaldsfraktioner der anvendes. Dokumentationen kan ogsa indeholde fotos og kontrakter.

Traeningsplan der beskriver, hvordan malerne og andet relevant personale traenes i rutinen
(dokumenteret gennem krav O14 Information og traening af personalet).

Rapport og/eller faktura fra affaldsentreprengren der viser, hvilke affaldsfraktioner der
indsamles fra malerfirmaet. Maengder af farligt affald skal angives.

Overholdelse af rutiner for affaldshandtering og sortering kontrolleres under
inspektionsbes@get pa stedet.
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Genbrug og rengering af malervaerktg;j

Genbrug og renggring af malerveerktgj
Malerfirmaet og de underentreprengrerne der leverer ydelser, skal have rutiner pa plads til
genbrug og rengering af malerudstyr. Rutiner skal specificere fglgende:

e Pensler og ruller skal genbruges, indtil de er slidte eller renset, fx ved at opbevare dem
i malingspanden eller pakke dem ind i plastik efter brug.

¢ Rengering af malerveerktgj ma ikke udferes direkte i vaske under rindende vand eller i
beholdere, hvorfra indholdet efterfalgende bortskaffes i aflgb eller i det naturlige miljg.

e Hvis malerveerktgj renggres, skal det forega i en udpeget renggringsstation, der er
beregnet til kontrolleret opsamling og handtering af malingsrester, og rensestationen
skal godkendes af Nordisk Miljgmaerkning.

e Hvis malerveerktaj renggres, skal overskydende maling fiernes s& grundigt som muligt
for rengaring, fx ved at skrabe eller tgrre af.

Rutiner til genbrug og rengering af malerveerktgj i overensstemmelse med kravet.

Hvis renggringsstationer bruges: Producentens navn, navnet pa instrumentet/systemet
og/eller teknologien, samt en beskrivelse af, hvordan rensestationen fungerer.

Traeningsplan, der beskriver, hvordan malerne og andet relevant personale traenes i rutinen
(dokumenteret gennem krav O14 Information og treening af personalet).

Overholdelse af rutiner for genbrug og rengaring af malerveerktgj tiekkes under
kontrolbesag pa stedet.

Transport

Kgb af nye kgretgjer

Alle varevogne og andre lette karetgjer, der anskaffes efter licensen er givet og bruges i den
daglige drift af malerservicen, undtagen materialer leveret af leverandgrer, skal overholde
de seneste gaeldende EU-emissionsstandarder for kgretgjer (Euro-normen) og veere
emissionsfri (100 % elektrisk eller drevet af brint). Dette inkluderer ogsa kgretgjer erhvervet
af underentreprengrer.

Dette krav geelder alle karetajer der nyligt er kaobt, leaset eller lejet af virksomheden, uanset
om bilerne er kabt nye eller brugt.

Undtagelser fra kravet:

¢ Underentreprengrer der hver iseer star for mindre end 10 % af den samlede
malerservice.

o Koretgjer med lift og/eller transportstillads.

Indkgbsprocedurer efter kravene.

Kgbsdokumenter der dokumenterer, at kgretgjer kabt fra den dato, hvor licensen blev tildelt,
skal veere tilgeengelige efter anmodning.
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Andel af elbiler

For den daglige drift af malerservicen, ekskl. materialer leveret af leverandarer, skal en
defineret andel af det samlede antal varevogne og andre lette karetgjer, som malerservicen
anvender, overholde de seneste geeldende EU-emissionsstandarder for karetgjer
(euronorm) og vaere emissionsfri (100 % elektrisk eller drevet af brint). Dette inkluderer ogsa
karetgjer, der bruges af underentreprengrer. Afhaengigt af hvilket land malerfirmaet opererer
i, skal felgende minimumsandel opfyldes:

o Norge: 70 %

o Danmark: 40 %

o Sverige: 40 %

o Finland: 20 %

o Island: 20 %

Dette krav geelder alle karetgjer der er kabt, leaset eller lejet af selskabet.
Undtagelser fra beregningen:

o Kaoretgjer brugt af underentreprengrer der individuelt udger mindre end 10 % af den
samlede malerservice.

o Kogretojer med lift og/eller transportstillads.

Oversigt over alle karetgjer der bruges i malerarbejdet og den daglige drift. Inkludér
oplysninger om biltype (fx varevogn, personbil), registreringsnummer, alder og type
energibaerer (fx el, brint).

Beregning af andelen af elbiler i henhold til kravet.

Kvalitetskontrol

Formalet med kravene til kvalitetskontrol er at sikre ensartet service, der leverer varige
resultater, samtidig med at sikkerhed og overholdelse af kravene sikres.

013

Kvalitetskontrol af malerservicen

Malerservicen skal have et egenkontrolsystem for at sikre kvaliteten af malerarbejdet. Dette
inkluderer kontrol af fugt fer maling, kontrol af overflader forberedt til maling og kvaliteten af
den endelige malede overflade.

Derudover skal der implementeres en instruktion som sikrer klare aftaler og dialog med
kunden.

Der skal redeggres for falgende:

e Eninstruktion om klare aftaler og dialog med kunden, herunder hvordan kvaliteten af
arbejdet aftales, hvordan opfelgning af resultaterne foregar, hvordan og hvem der
udfgrer kvalitetskontroller, og hvilket rapporteringssystem der anvendes.

e En procedure til kontrol og forberedelse af overflader fgr maling.

e En procedure for maleren til at kontrollere kvaliteten af de endelige malede overflader,
inkl. beskrivelser af foretrukken belysning samt synsafstand og vinkler for hver malet
overflade/underlag*.

e En procedure for supervisorens kontrol over det faerdige arbejde.
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Resultaterne af kvalitetskontrollen skal opbevares i mindst 5 ar og skal vises til Nordisk
Miljgmeerkning efter anmodning.

* Hvis malerfirmaet har et system til evaluering af malerkvalitet i overensstemmelse med
nationale retningslinjer som fx "Visuel bedemmelse af malerarbejde", er der ikke behov for
en separat procedure til kontrol af kvaliteten af de faerdigmalede overflader.

Hvis malerfirmaet har en kvalitetscertificering som ISO 9001, er dette tilstreekkeligt til at
opfylde hele kravet.

Instruktioner, procedurer og alle formularer der bruges i forbindelse med kvalitetskontrollen.

Resultater af udvalgte kontroller udfart af maleren og/eller supervisorer kontrolleres pa
stedet.

Information og uddannelse af personalet

Medarbejdere, der arbejder med malerservicen, herunder malere, supervisorer,
underleverandgrer og andet personale, som udfgrer opgaver eller handterer rengaring eller
affald, skal modtage dokumenteret treening i henhold til en treeningsplan pa et sprog, de
kender.

Treeningsplanen skal sikre, at medarbejderne har tilstraekkelig viden til at opfylde kravene og
anvende passende sundheds- og sikkerhedsforanstaltninger, og indeholde mindst fglgende
nggleemner:

¢ Indhold og omfang af treeningen afhaenger af medarbejderens rolle.
e Hyppigheden af traeningen og hvor kort tid efter ansaettelsen den skal finde sted.

e Hvad det betyder for virksomheden at veere Svanemaerket, herunder treening i kravene
og forklaring pa hvorfor de eksisterer.

e Uddannelse i handtering af maling, lakker og kemiske byggeprodukter.
e Traening i valg og brug af afdaekningsmaterialer.

e Treening i risikovurderinger og sikkerhedsforanstaltninger, herunder handtering af
farlige materialer og brug af personlige vaernemidler.

e Traening i handlinger for at forhindre spredning af malingsrester og mikroplast.
e Treening i affaldshandtering, herunder affaldsreduktion og sortering.

e Treening i genbrug og rengaring af malerveerktgj.

e Treening i kvalitetskontrol, metoder og udstyr.

Traeningsplanen er i overensstemmelse med kravene og rutinen i kvalitetsstyringssystemet.

Liste over medarbejdere der har gennemfgrt traeningsprogrammet.

Vedligeholdelse af licens

Formalet med kravene til licensvedligeholdelse er at sikre, at grundleseggende kvalitetssikring
handteres korrekt.

1 https://malermestre.dk/media/3906/visuelvurderingokt2021.pdf
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Planlagte aendringer og afvigelser

Planlagte aendringer og uforudsete afvigelser, der pavirker Nordisk Miljgmeerknings krav,
skal straks rapporteres til Nordisk Miljgmaerkning. Dette skal ske i overensstemmelse med
licenshaverens forpligtelse.

Rutine der beskriver hvordan planlagte eendringer og uforudsete afvigelser vil blive
handteret.

| tilfeelde af eendringer eller uforudsete afvigelser: Skriftlig rapport om aendringen eller
afvigelsen.

Kundeklager

Licenshaver skal garantere, at kvaliteten af det svanemaerkede produkt/-service ikke
forringes i licensens gyldighedsperiode. Derfor skal licenshaver fgre et arkiv over
kundeklager og have en rutine for handtering af klagerne.

Bemaerk at den oprindelige rutine skal vaere pa ét nordisk sprog eller pa engelsk.

Rutine(r) til handtering og arkivering af kundeklager.

Miljgpavirkning af malerservices

Nordisk Miljgmaerkning stiller krav til emner og processer i livscyklussen, der har stor
miljgpavirkning — ogsa kaldet hotspots. Baseret pa MECO-analysen bruges et RPS-veerktg;j
til at identificere, hvor miljgmeerkning kan have stgrst effekt. R repraesenterer miljgmeaessig
relevans. P er potentialet for at reducere miljgpavirkningen, og S er styrbarheden for,
hvordan overholdelse af et krav kan dokumenteres og falges op. Kriterierne indeholder krav i
de omrader i livscyklussen, som har vist sig at have hgj RPS, da der er potentiale for at opna
positive miljgmaessige gevinster.

Se et resumé af RPS i kapitel 1, "Summary" i det engelske dokument.

RPS-ordning

Livscyklusstadier | Areal og vurdering af R, P, S Kommentarer

(hoj, mellem eller lav)

Ramaterialer

Valg af maling og kemisk Hoj relevans

byggeprodukt Valget af maling og kemiske byggematerialer har stor betydning
for bade udvindingen af ramaterialer, malerens eksponering for

R: Hgj skadelige stoffer, indendgrsklima og miljgudledninger.

P: Hgj Ressourceforbruget kan mindskes ved at bruge maling og lak

med hgj kvalitet, hvilket bade pavirker maengden af maling, der
skal deekkes til en overflade, og levetiden pa den malede
overflade, for naeste maling er ngdvendig.

RPS: Hej Hgjt potentiale

Miljgmaerkede produkter er let tilgeengelige og blandt de bedste
malerprodukter, bade hvad angar ingredienser og kvalitet. Hele
livscyklussen tages i betragtning, og der stilles strenge krav til
miljg- og sundhedsmazessige effekter af de indkommende stoffer
samt malingens kvalitet. Ved at veelge miljgmaerkede produkter
med strenge kvalitetskrav til hgj ydeevne reduceres ogsa

S: Hgj
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malingforbruget, og levetiden pa den malede overflade @ges,
hvilket resulterer i en lavere samlet miljgpavirkning.

Hoj styring

Malerfirmaet har meget hgj styring pa, hvilke malings- og kemiske
byggematerialer de kaber. At fastsaette et krav, der kreever en hgj
andel af miljgmeerkede produkter, er en nem made at forbedre og
dokumentere dette hovedaspekt af malertjenesterne pa.

Valg og anvendelse af Hoj relevans

afdeekningsmaterialer Store maengder materiale bruges til at afdeekke (afdeekningspapir,
plastfolie og malermatter/taepper). Plastik og i de fleste tilfeelde

R: Hoj papir er ofte engangsmaterialer. Relevansen for tape er mindre pa

P: Medium grund af de begraensede maengder.

S: Medium Mellempotentiale

Der er potentiale for at beveege sig mod genanvendelige
afdeekningsmaterialer (malerteepper, fx teknisk filt eller

RPS: Mellem bomuldsbaseret) eller materialer baseret pa genbrugsmaterialer
(plastik og papir). Der er ogsa et klimapotentiale i at styre fra
plastik til pap. Dog er plastdaekning nedvendig af tekniske arsager
ved spraymaling. Potentialet for tape er mindre pa grund af de
maengder, der bruges.

Middel styrbarhed
For mange standardopgaver har malerfirmaet styring i, hvilket
afdaekningsmateriale der bruges, og kan derfor sikre gentagen
brug gennem instruktioner til personalet. Et sadant krav kan
dokumenteres ved arbejdsinstruktioner.

Transport

Transport af personale og Hoj relevans

materialer | malerservicer anvendes varevogne (og biler) i vid udstraekning
som en del af serviceudbuddet, og transporten bidrager derfor

R: Hgj vaesentligt med en betydelig del af malerservicens samlede

P: Hoj klimapavirkning. Transport med traditionelle benzin-

’ /dieselkgretgjer bidrager til drivhusgasudledninger o

S: Medium >t2) & 9 gerog
luftforurening.
Hojt potentiale

RPS: Hgj

De bedste alternativer til traditionelle benzin-/dieselbiler er elbiler
(EV) og ikke hybridbiler. Elbiler er bredt tilgaengelige i de nordiske
lande, ogsa til segmentet for lette erhvervskaretgjer. Alternativer,
der kerer pa brint, er i teorien tilgaengelige, men ser ikke ud til at
blive brugt i praksis. Dialog med bade SE og DK
malerservicefirmaer viser, at de bevaeger sig mod elbiler og vaek
fra diesel.

Middel styrbarhed

Hgj styrbarhed for at fastsaette krav om procedurer for nye kab og
dokumentation af kebsregistre, samt for at kraeve en
minimumsandel af elbiler i den eksisterende flade. Styrbarheden
over det maksimale breendstofforbrug til transport er dog lav, da
den i hgj grad pavirkes af projektspecifikke faktorer uden for
tjenesteudbyderens kontrol, sdsom geografisk placering, logistik
og koordinering med andre entreprengrer.

Maling/Brug af malede omrader

Kvalitetskontrol Hgj relevans
Det er vigtigt at sikre kundetilfredshed og begraense
R: Hgj ressourcekraevende reparationer. Darlig kvalitet vil resultere i
P: Medium bade reparationsarbejde og kortere perioder mellem om-malinger
) samt ungdvendigt ressourceforbrug.
S: Medium i
Mellempotentiale
Det er muligt at fastsaette krav til at have procedurer for kontrol af
RPS: Mellem

overfladen til maling samt systematisk supervisorkontrol og
arbejdsinstruktioner. Derudover kan instruktion om klare aftaler og
dialog med kunden implementeres.
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Middel styrbarhed

Kan kontrolleres af procedurer og tjeklister. Der kan henvises til
relevante nationale retningslinjer, fx "Visuel bedemmelse af
malerarbejde" eller kvalitetscertificering (ISO 9001).
Virksomheden har stor styring af deres egne procedurer og
processer, men det kan veere udfordrende at vurdere det visuelle
malerarbejde systematisk.

Energi til terring og affugtning
R: Medium

P: Lav

S: Lav

RPS: Lav

Relevans

Terringen af bygningen under malerprocessen forbruger energi.
Iseer ndr hurtig terring er n@dvendig, eller vejret pavirker
tarreprocessen. Energiforbruget er typisk relateret til direkte
varmeforsyning og affugtere.

Potentiale

Der findes forskellige teknologier til opvarmning og affugtning af
bygningen: Mobile varmepumper, brug af eksisterende
bygningsvarmesystemer, IR-opvarmning og traditionelle elektriske
varmeapparater. Der er sandsynligvis mulighed for at bruge mere
energieffektive affugtere, men der er ingen officiel
energimaerkningsordning. Der er mulighed for at planleegge
malerarbejdet med leengere tarreperioder, men det kan vaere
udfordrende i forhold til projektets tidsplan.

Styrbarhed

Det er muligt at styre mod mere energieffektive varmekilder, som
kan dokumenteres pa teknologiniveau (fx varmepumper og
eksisterende varmesystemer, der foretreekkes frem for elektriske
varmeapparater), i det mindste ved kgb af nyt udstyr eller
udlejning af udstyr. Men da malingerne varierer i stgrrelse og
kompleksitet, kan det vaere sveert at seette et krav, der passer il
alle. Derudover virker energieffektiviteten af affugtere sveer at
vurdere pa grund af manglen pa maerkningssystemer. Desuden
har dialog med DK/SE-industrien vist, at udstyr pa starre projekter
ofte leveres af entreprengren.

Sundhed og arbejdsmiljg
R: Medium
P: Medium
S: Medium

RPS: Mellem

Relevans

Pa grund af det store antal mennesker, der arbejder med
rengaring, er arbejdsmiljgforholdene en vaesentlig faktor.
Arbejdsforhold, sdsom eksponering under malingspafering og
slibning, ergonomiske faktorer, hudeksponering for kemikalier og
generelle arbejdsforhold er alle relevante faktorer.

Potentiale og styrbarhed

Der er et middel potentiale og styrbarhed i at sikre, at sikkerheds-
og sundhedsforanstaltninger tages ved at kraeve, at
medarbejderne modtager passende traening. Der er lavt potentiale
og styringsevne i at fastseette krav til arbejdsvilkar ved at henvise
til kollektive overenskomster (se yderligere forklaring i afsnit 7
Omrader uden krav).

Livets afslutning

Genbrug og rengering af
malerveerktaj

R: Medium
P: Medium

S: Lav/mellem

RPS: Mellem

Mellemstor relevans

At kassere brugte pensler og malerruller i stedet for at rengere
dem er et ungdvendigt ressourceforbrug. Renggringspensler og
malerruller i vasken farer til ungdvendige udledninger af
mikroplastik og andre skadelige stoffer til miljget. Derudover
forarsager det ungdvendigt forbrug af bade maling og vand.

Mellempotentiale

Der er mulighed for at genbruge pensler og ruller, hvis samme
farve males, ved at holde dem pakket ind i stedet for at rengare
dem hver dag (eller kassere dem, far de er slidte).

Brug af et af de lukkede renggringssystemer til barster og ruller
pa markedet. Der bruges mindre vand, og det forurenede vand
kan opsamles og handteres korrekt i affaldssystemet. Renggring
muligger genbrug af malervaerktgj, men de tilknyttede
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omkostninger og arbejdstider kan veere for hgje for nogle
malerfirmaer.

Lav/Mellem styring

Krav en rutine for genbrug af berster og ruller, ved at opbevare
dem i spanden eller indpakket i plastik. Dokumentation af
renggringssystemer pa plads og faktura fra indsamling af kemisk
malingsaffald fra rengaringssystemet.

Handtering af affald, herunder Mellemstor relevans

risikovurdering og tiltag for at /Eldre bygningskomponenter kan indeholde materialer, der udgar

forhindre spredning en risiko for arbejdernes sundhed og/eller miljzet.
Mikroplastpartikler og andre farlige kemikalier kan frigives

R: Medium gennem malingens livscyklus, hvis stgv, skrabninger og

P: Lav/mellem malingsrester ikke opsamles korrekt og bortskaffes i de korrekte

S: Medium affaldsfraktioner.

Malerydelser genererer betydelige maengder affald, herunder
afdeekningsmaterialer, tomme spande og tuber, malingsaffald
samt brugte pensler og malerruller. Typiske affaldsfraktioner
omfatter affald til forbraending, papir-, plast-, metal- og
malingsaffald. Korrekt sortering af affald kan veere udfordrende,
iseer pa byggepladser.

Lav/Mellem potentiale

Procedurer for affaldshandtering og risikovurdering kan hjzelpe
med at korrigere identifikation af farligt affald, forbedre korrekt
sortering og minimere maengder af affald, der sendes til
forbreending og farligt affald. Procedurer for affaldsreduktion og
brug af resterende maling kan yderligere reducere den samlede
affaldsproduktion.

Middel styrbarhed

Overholdelse kan dokumenteres gennem rutiner, fakturaer og
affaldsrapporter fra affaldshandteringsfirmaer. Dog vil
licenshaveren ved st@rre byggeprojekter ikke altid have fuld
styring over de affaldssorteringssystemer, der er pa plads.

RPS: Mellem
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MECO-analyse
Ramateriale Transport Maling/brug af malede omrader Livets afslutning

Materiale Udvinding af olie, gas, metaller Braendstof brugt til keretgjer, der | Forbrug af maling, lak og kemiske Tab af materialevaerdi pa grund af
og mineraler til ikke-fornybare transporterer varer og byggematerialer i servicen. Forbrug kassering eller brug af vand til
ramaterialer til maling og lak, personale. og holdbarhed afhaenger af rengering af brugte pensler og
kemiske byggeprodukter eller produktets kvalitet. malerruller.
andre produkter, der bruges i Forbrug af andre produkter, der Tab af materialeveerdi pa grund af
malerservicen, sasom bruges i malerservicen, sasom engangsbrug og bortkastning af
malerruller, pensler, malerruller, pensler, afdaekning, tape | afdaekningsmaterialer.
afdeekningsmaterialer, tape osv. osV. Hvis emballage, rester og brugt
Landbrugsproduktion af Vand til rengering af genbrugte afdaekning ikke handteres korrekt:
vedvarende ramaterialer til malerruller og pensler. Overdreven produktion af affald i
maling og lak, kemiske Vand og rengaringsmidler, dvs. stedet for genbrugsmaterialer.
byggeprodukter e.IIer pr?dukter "ultrarent" vand til rengering af
brugt i malerservicen, sdsom overflader for maling
maleruller, pensler, . .
afdsekningsmaterialer, tape osv. Tilfredshed med malede omrader

o begreenser ressourcekraevende
Skovbrug, petrokemlkaller eller reparationer og om-maling. Det
vedvargnde e”erg' som . pavirkes bade af maleprocessen
afdaeknllngsmaterlaler (papir, (fugtkontrol osv.) og produkterne.
plastfolie eller
malermatter/taepper).

Energi Energiforbrug til Elektricitet brugt til keretgjer, der | Elektricitet til betjening af Emissioner fra transport.
udvinding/dyrkning og transporterer varer og sprajteudstyr.
forarbejdning af ramaterialer til personale. Elektricitet til drift af direkte
produktion af produkter, der varmeforsyning eller affugtere til
bruges i servicen. tarring af bygningen far/under

malerprocessen.
Elektricitet til betjening af
arbejdsbelysning.

Kemikalier Eksponering for farlige kemikalier | Transport via traditionelle Malerens eksponering for allergener, | Hvis de bruges, kasseres pensler og
i arbejdsmiljeet eller nzerliggende | benzin-/dieselkgretgjer bidrager | biocider, VOC og andre farlige malerruller, og affaldet handteres
lokalsamfund ved fremstilling af til drivhusgasudledninger og kemikalier i malingen og kemiske ikke korrekt: Direkte frigivelse af
produkterne, der bruges i luftforurening. byggematerialer under maling. mikroplast og andre farlige
servicen. Eksponering for det indenders klima | kemikalier i det akvatiske miljo.

hos de malede bygningers brugere, Hvis de bruges, renses pensler og
malerruller og genbruges:
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herunder VOC, allergener og andre Spildevandsudledning af mikroplast
farlige kemikalier. og andre farlige kemikalier (hoje
niveauer, hvis de renggres i vask).
Hvis emballage, rester og brugte
afdaekning ikke handteres korrekt:
Direkte frigivelse af mikroplastik og
andre farlige kemikalier til det
akvatiske miljg.
Andet Biodiversitet og Arbejdsforhold, sdsom eksponering
gkosystempavirkninger fra under malingspéfaring og slibning,
ressourceudvinding, skovbrug og ergonomiske faktorer,
landbrug. hudeksponering for kemikalier og
generelle arbejdsforhold.
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6 Ansggning og regler for Nordisk Miljgmaerkning

Anvendelse og omkostninger

For information om ansggningsprocessen og gebyrer for denne produktgruppe, henvises til
den respektive nationale hjemmeside. For kontaktoplysninger, se farst i dette dokument.

Ansggningen bestar af en ansggningsformular/webformular og dokumentation der viser, at
kravene er opfyldt.

Licensens gyldighed

Licensen til Svanemeerket er gyldig, forudsat kriterierne er opfyldt og indtil kriterierne
udlgber. Gyldighedsperioden for kriterierne kan forleenges eller justeres, hvorved licensen
automatisk forleenges, og licenshaver informeres.

Reviderede kriterier skal offentligggres mindst ét ar for udlgbet af de nuvaerende kriterier.
Licenshaver tilbydes derefter muligheden for at forny sin licens.

Ansvar for overholdelse af geldende lovgivning

Nar der ansgges om Svanemaerket, bekreefter ansager/licenshaver overholdelse af alle
geeldende lovgivningsmaessige krav vedrgrende bade det udvendige og indvendige milja i
forbindelse med den service, ansaggningen daekker. Desuden erkleerer ansgger, at alle
geeldende reguleringskrav i Norden er opfyldt for servicen. Overholdelse af disse regler er en
forudsaetning for at opna en licens.

Kontrol pa stedet

| forbindelse med behandlingen af ansagningen gennemfarer Nordisk Miljgmaerkning
normalt kontrolbesgg pa stedet for at sikre overholdelse af kravene. Omfang og tidspunkt for
kontrolbes@g pa stedet vurderes pr. produktgruppe og tilpasses den specifikke
anvendelsessituation.

Foresporgsler

Kontakt venligst Nordisk Miljgmaerkning ved spgrgsmal eller behov for yderligere
information. Se kontaktoplysninger i fgrst i dette dokument. Yderligere information og
assistance (sasom beregningsark eller elektronisk ansagningshjaelp) er tilgeengelig. Besag
den relevante nationale hjemmeside for yderligere information.

Opfolgende kontrolbesag

Nordisk Miljgmaerkning kan beslutte at kontrollere, om malerservicen opfylder kravene til
Svanemeerket i licensperioden. Dette kan involvere et besgg pa stedet, tilfeeldig udveelgelse
eller lignende test. Licensen kan tilbagekaldes, hvis det er tydeligt, at malerservicen ikke
opfylder kravene.
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Regler for svanemaerkning af en malerservice

For nemt at identificere den svanemaerkede malerservice skal licensnummer og en
beskrivende undertekst altid ledsage svanemeerkelogoet.

Den beskrivende undertekst for Svanemaerket malerservice. 120 Malerservice

Mere information om grafiske retningslinjer, regler og gebyrer kan findes pa
http://www.nordic-swan-ecolabel.org/regulations
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